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STRATEGIE

SCELTE STRATEGICHE. Un nuovo modello di sviluppo

Limpresa
sostenibile

Quattro strategie per rendere un’organizzazione “sostenibile”,

ovvero capace di mantenere e sviluppare le proprie prestazioni
nel lungo periodo, secondo Maurizio Grassi e Aldo Guzzo

\

da almeno due decenni che il termine Soste-
E nibilita ¢ diventato una “buzzword” impiegato

per fornire una nuova prospettiva allo sviluppo.
Dal rapporto Bruntland (Onu Commissione Mondia-
le sull’Ambiente ¢ lo S\'ﬂuppo, 1987) emerse una delle
prime definizioni di sostenibilita ancora oggi applicata:
“uno sviluppo che soddisfa i bisogni del presente senza
compromettere la capacita delle generazioni future di
soddisfare i propri bisogni”, riferendosi alla scala intra-
generazionale e intergenerazionale prediligendo una
visione antropocentrica piuttosto che eco-sistemica.
Oggi, nella eccezione piti completa lo sviluppo soste-
nibile ha I'obiettivo di mantenere per il medio e lungo
periodo, una crescita economica operante in un regime
di equilibrio ambientale e urbano, di compatibilita con
gli ecosistemi, di equita e benessere sociale.
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La “formula” dell’equilibrio

La necessita per le imprese di seguire una “economia
sostenibile” ¢ indotta dagli indirizzi strategici istitu-
zionali ¢ dalle legislazioni a livello nazionale e inter-
nazionale (target energetico Ue 20-20-20: riduzione
del 20% delle emissioni di CO,, un aumento del 20%
di energia prodotta da fonti rinnovabili e un migliora-
mento del 20% dell’efficienza energetica, i programmi
quadro per I'innovazione per l'uso pitt efficiente e
responsabile delle risorse naturali, il Green Public
Procurement nelle procedure d’acquisto della Pa ecc.)
e dai megatrends, quali il cambiamento climatico, la
domanda crescente energetica, I'incremento demogra-
fico, il sempre piut breve ciclo di vita dei prodotti ecc.
A livello planetario le ricerche di mercato sono chiare:
si stima una crescita delle tecnologie verdi del 5,4%

annuo (Roland Berger, 2008), e 20 milioni di posti di
lavoro nei prossimi vent'anni dalle energie rinnovabili.
Inoltre, nel 2008 Arthur Little rileva le potenzialita
del mercato con bisogni a valenze eco-sostenibili e
I'affermarsi di un cliente sempre piu critico e meno
“advertising dependent” (Eurobarometro 2008).

In questo quadro, all’azienda viene affidato il compito
di trasformare il modello culturale imprenditoriale per
lo sviluppo del business sulla base della tripla bottom-
line (Profit, People, Planet), nel rispetto delle nuove
forme di responsabilita dove costi e rischi non pos-
sono essere semplicemente esternalizzati. E un fatto
che i settori — vedi il mondo automotive — che non
hanno saputo avviare i processi di sviluppo sostenibile
stanno pagando un prezzo crescente fino al rischio di
chiusura. La grande industria (Electrolux, Procter &
Gamble, 3M) ha gia intrapreso un cammino di soste-
nibilita strategica e certificata. La ricerca AT Kearney
sui GreenWinners mostra che le aziende impegnate
nello sviluppo sostenibile hanno, nel 2008, andamen-
ti di Borsa migliori rispetto alla media del settore,
confermati dalle perfomance dei titoli del Dow Jones
Corporate Sustainability Index.

I principi e l'intelligenza della sostenibilita sono le chiavi
per rivedere i rapporti con i mercati, ma non sussiste
ancora nelle aziende una diffusa consapevolezza delle
pratiche e delle relazioni tra competitivita e processi di
sostenibilita nella catena del valore, specie dopo i deboli
o dubbi effetti provocati dalla Rsi o Csr (Corporate
Social Responsability) in cui anche molte Pmi si sono
cimentate. Le indagini evidenziano inoltre lo scarso rico-
noscimento pubblico nei confronti delle aziende virtuose
sulla Csr, strumento inadatto a tutelare i consumatori e
dipendenti dai crack finanziari (ad esempio nei casi En-
ron, Lehmann & Brothers ecc.).

Quattro strategie per lo sviluppo sostenibile
Le strategie del business sostenibile sono riconducibili
ai paradigmi dello sviluppo sostenibile che possono es-
sere di tipo debole o forte. La sostenibilita debole pre-
vede la possibilita di sostituire il capitale naturale con
il capitale prodotto dall'uomo, ovvero 'impoverimento
dell’ambiente naturale pud essere compensato con am-
bienti artificiali. Nella sostenibilita debole sono I'alta
conoscenza e la ricerca a regolare i rischi tra sviluppo
economico ed ecosistemi, ed ¢ la crescita economica
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